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Technicien Service Après Vente (H/F/X)
Référence Le Forem : 0086196

Date de mise à jour : 30/01/2023

NATURAL ENERGY
Travaux d'installation électrotechnique de bâtiment

Type de contrat

Durée Indéterminée

Lieux de travail

Arrondissement de Marche-en-Famenne

Régime de travail
Temps plein

Langue(s) Nombre de poste(s)  : 1

Expert en énergies renouvelables, Natural Energy propose différents services de qualité au profit des particuliers et des
entreprises : Photovoltaïque, Batteries, Bornes de recharge, Pompes à chaleur, Climatisation, Poêles à pellets

Poste à pourvoir

Responsabilités et missions

Assurer les SAV sur nos différentes installations :
analyser les problèmes techniques rencontrés
déterminer des solutions techniques adaptées aux besoins et contraintes du client
décider de changer les pièces mécaniques ou les composants électriques
suivre la gestion du stock des pièces de rechange en collaboration avec les gérants de chantiers

Lieu(x) de travail

Arrondissement de Marche-en-Famenne

Votre Profil

Métier

Technicien / Technicienne de maintenance en systèmes de chauffage

Compétences professionnelles

Identifier les phases d'intervention (mise en service, maintenance, ...) à partir du dossier technique, de 
l'historique des interventions, ...

Effectuer les vérifications de conformité de l'installation de chauffage (chaudières, réseaux, ...)

Détecter les dysfonctionnements et déterminer les opérations de remise en état de l'installation par l'appoint 
de fluide, ajustement des cycles, échange standard, réparation, ...

Nettoyer les différents organes de l'installation de chauffage

Renseigner les supports de suivi d'intervention et transmettre les informations au service concerné
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Intervenir sur des installations : Conditionnement d'air

Intervenir sur des installations : Climatiques

Intervenir sur des installations : Frigorifiques

Etablir la planification d'interventions à partir de besoins ou de commandes clients

Savoir faire comportementaux

Autonomie Capacité de décision Communication

Curiosité intellectuelle Efficacité Esprit d’analyse

Faculté d’adaptation Fiabilité Initiative

Motivation Ordre Sens de l'organisation

Assiduité Attention Assertivité

Compétences numériques

Traitement de l'information

Expériences, langues et qualifications

Expérience Niveau d'expérience Exigé

Technicien / Technicienne de 
maintenance en systèmes de 
chauffage

Entre 2 et 5 ans - Non

Niveau d’étude Domaine d’étude

Enseignement secondaire technique - 3eme degré (CESS)

Permis nécessaire pour l’exercice de la fonction Sélection médicale Exigé

Permis de conduire validé pour une catégorie B Non Non

Condition du poste

Type de contrat Date de début de 
contrat

Date de fin de 
contrat

Réserve
de recrutement

Durée Indéterminée 30/01/2023 Non

Régime de travail Temps plein

Travail de jour

Horaire de travail
Nombre d'heures 38
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Avantages

Abonnement GSM

Voiture de société

Modalités de candidature

Personne de contact

Nom de la personne : Mme. Valérie DUJEUX

Vous pouvez postuler via :

E-mail

info@natural-energy.be

Date de début de diffusion: 30/01/2023 – Date de fin de diffusion: 13/03/2023
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